Dental Syd Service AB:s Integritetspolicy for dig som Patient

Pa Dental Syd varnar vi om din personliga integritet som patient och efterstravar alltid en
hog niva av dataskydd. Denna integritetspolicy forklarar kortfattat hur vi samlar in och
anvander dina personuppgifter. Den beskriver ocksa dina rattigheter och hur du kan gora
dem géllande.

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina personuppgifter enligt
nedan. Du ar alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella fragor.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppgifter?
Vi hanterar de uppgifter du sjalv Iamnar till oss, eller som vi samlar in utifran de bestallningar
som gors pa tandtekniska arbeten fran din tandlakare.

Vilka kan vi komma att dela informationen till?

Personuppaqiftsbitrédden. Vi kan, for att kunna utféra vara ataganden gentemot vara
kunder/tandlakare och 6vriga intressenter, komma att 6verfora till, eller dela informationen
med foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden for oss.

Ett personuppgiftsbitrade ar ett féretag som behandlar informationen for var rakning och
enligt vara instruktioner (t.ex. leverantorer, tandtekniska underleverantorer eller
serviceleverantorer). Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbhitraden sker detta
endast for andamal som ar forenliga med de dandamal for vilka vi har samlat in informationen
(t.ex. for att kunna uppfylla vara ataganden enligt kunds/tandldkares bestallning via
order/anvisning).

Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att
uppgifterna hanteras sakert och med en adekvat skyddsniva vid overforing till, eller delning
med sadana tredje parter.

Vi kan komma att lamna nédvandig information till berérda myndigheter om vi ar skyldiga
att gora det enligt lag eller om du har godkant att vi gor det. Vi skall dven pa tandlakarens
anmodan lamna ut dokumentation och insamlade uppgifter vid behov.

Féretag som dr sjélvstdndig personuppgiftsansvarig. Vi kan dven komma att dela dina
personuppgifter till ber6rda myndigheter/foretag om vi ar skyldiga att géra det enligt lag
eller om du har godkant att vi gor det. Att myndigheten/foretaget ar sjalvstandigt
personuppgiftsansvarig innebar att det inte ar Dental Syd som styr hur informationen som
lamnas till myndigheten foretaget ska behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som
vi kan komma att dela dina personuppgifter med ar:

1) Statliga myndigheter t ex. Forsdkringskassan, eller annan myndighet som har lagligt
stod for att begara ut uppgifterna.

2) Underleverantorer/konsulter kopplade till var verksamhet. Vi har upprattade
personbitradesavtal med samtliga for att sdakerstalla hanteringen av dina
personuppgifter.



Vad vi INTE kommer att géra med dina personuppgifter.

Vi delar inte med oss av inlamnade uppgifter utan inradan fran Personuppgiftslamnaren,
vilket i vart fall ar behandlande tandlakare eller annan part.

Om du som patient vill ta del av vara insamlade uppgifter far du begéra detta genom din
tandlakare, eller genom att kontakta oss. For att vi ska kunna dela med oss av vara register
och dina uppgifter maste vi sdakert kunna identifiera dig, for att sdkerstalla att ingen
information sprids otillborligen.

Vi lyder under sekretess kopplat till samtliga personuppgifter som vi hanterar. Vara anstallda
har var for sig tecknat sekretessavtal med Dentalsyd

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Foretaget behandlar datan inom EU/EES. Foretaget vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdkerstélla att data hanteras sakert och med en adekvat
skyddsniva.

Hur ldnge sparar vi uppgifterna?

Vi sparar data sa lange som det ar nodvandigt for att uppfylla det syfte for vilket data
samlades in, eller for att utféra vara ataganden och sa lange det kravs enligt lagstadgade
lagringstider, sarskilt vad géller redovisningskrav och sparbarhet.

Dina rattigheter till tillgang, rattelse och radering?

e Ratt att fa tillgang till din data. Du har ratt att begéara en kopia av de uppgifter vi har
om dig och verifiera den information vi har om dig.

e Ratt till rattelse. Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig
sjalv.

e Ratt att bli raderad ("ratten att bli bortglémd”). Du har ratt att begara radering av dina
personuppgifter for de fall att data inte langre ar nédvandig for det syfte den blev
insamlad for. Det kan dock finnas legala skyldigheter som hindrar oss fran att radera
delar av data. Dessa skyldigheter kan komma fran bokférings- och skattelagstiftning.
Vi lyder aven under LVFS 2003:11 vilket ger oss direktiv kring medicintekniska
produkter och sparbarhet av dessa. Enligt gallande lagar och férordningar maste vi
spara dokumentationen kring dessa produkter.

Vad innebar det att Datainspektionen &r tillsynsmyndighet?

Datainspektionen ar ansvarig for att 6vervaka tillamningen av lagstiftningen, och den som
anser att ett foretag hanterar personuppgifter pa ett felaktigt satt kan lamna in ett klagomal
till Datainspektionen.

Vem ar ansvarig for de personuppgifter vi samlar in?
Dental Syd Service AB, org.nr 556666-8991, Par Albin Hanssons vag 41, 214 32 Malmo,
ar personuppgiftsansvarig for foretagets behandling av personuppgifter.

Kontakta oss
Vaxel: 040-300 321 Mail: info@dentalsyd.se
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